GYAMAHA

Az On személyes adatainak kezelése a Yamaha csoporton belill

1.

Személyes adatok forrasai és kategoriai

A Yamaha az alédbbi személyes adatokat gytijtheti be.

Név, életkor, sziletési datum, e-mail-cim és fizikai cim, telefonszam, nem, foglalkozas,
munkahely vagy tanulmanyok helye, kdzdsségi oldalakra, felhasznal6i azonositokra és
fiokokra vonatkozo informaciok, tagsagi szam, Uzletekbe tett latogatasokra, vasarolt
termékekre vonatkoz6 informéaciok

Kérdéiveken vagy kampanyokon keresztlil megadott informéaciok

Termék- vagy szerviztranzakciokhoz vagy tdmogatéshoz szilkséges informaciok
(sorozatszam, vasarlasi elézmények, hitelkartya-adatok, bankszamlaszdmok és hasonld
informaciok)

Termékek és szolgaltatasok hasznalatabdl generalt informaciok (termékek hasznalati
modjai, hasznélat gyakorisiga, a hasznalt eszkdzok beéllitasi informacioi és hasonlo
informécidk)

A Yamaha szamara kiildott kérdésekbodl generalt informéciok (az On telefonszama és a
kérések alkalmaval készitett hangfelvételek, a javitdsokra vonatkozé kerelmek

elézményei és hasonld informéciok, a termékkel vagy szolgéaltatassal kapcsolatban
tapasztalt nehézségekre vonatkozo és hasonlé informaciok)

A Yamaha véllalattal folytatott tranzakciokbol generalt informéacidk (koncerteken,
eseményeken, meghallgatasokon valé részvétel és a Yamaha Altal tartott vagy
tarsfinanszirozott versenyek elozményei (ide értve a hangfelvételeket és a hangszeres
vagy énekes eldadasokra vonatkoz6 informaciokat is), a Yamaha 4ltal tartott zeneiskolai
orakon, kurzusokon és hasonld alkalmakon val6 részvétel elézményei (ide értve a
hangfelvételeket és a hangszeres vagy énekes eléadasokra vonatkozé informaciokat is), a
Yamaha altal kezelt termékek és szolgaltatasok vasarlasi és hasznalati el6zményei, olyan
milalkotasokra (ide értve a zenemiiveket is) vonatkozd licencek, hasznalat és hasonld
el6zményei, amelyekben a Yamaha jogokkal rendelkezik

Szoftverek stb. letdltése és hasznalati allapota

Szoftverek vagy az internet hasznéalata nyoméan generélt informéaciok (cookie-kbdl stb.
kapott informéacidk, az On altal hasznalt bongészokre és operaciés rendszerekre
vonatkozé informécidk, helyinforméciok, szolgaltatasok hasznalatara vonatkozd
informaciok, az On altal meglatogatott weboldalak, a hivatkozasok, amelyekre rakattint,
a Yamaha altal kiildétt és On altal megnyitott e-mailek, IP-cimek és hasonl6 informaciok)

Eszkdzok tipusai, azok operaciosrendszer-verzidi, hozzaférés orszagai, felhasznaldk
szama, hozzaférési datumok és idépontok

Kérd6ivekbdl vagy kiilsd szolgaltatok altal végrehajtott kampanyokbdl szarmazo
informéacidk az On el6zetes hozzajarulasaval, vevok altal felfedett informéaciok

Az egyes személyek kdzotti killonbségtételt Iehetévé tevo, de az azonositast nem lehet6vé
tevo informaciokat felhasznalo szolgaltatasokat végzo Uizleti szereplok altal rendelkezesre
bocsatott informaciok (hirdetési azonositok stb.)



Informaciok a Yamaha weboldalakhoz stb. kapcsol6do kozosségi oldal szolgaltatasokban
(az On hozzajaruléasaval)

Amennyiben a Yamaha megszerzi az On személyes adatait, akkor az On személyes adatainak
megszerzése megfelel6 és torvényes tton tortenik.

2. A személyes adatok hasznalatanak celjai
A Yamaha a vevoktél megszerzett személyes adatokat az alabbi célokra hasznalja fel.

A Yamaha termékek és szolgaltatasok biztositasa, karbantartasa, védelme és javitasa, Uj
termékek és szolgaltatasok fejlesztése, kampanyokra, Uj termékekre és hasonl6 dolgokra
vonatkozo informéciok nyujtadsa, kérdéivek létrehozasa, termékekhez nyujtott
vevOszolgalat, valamint a vasarlok védelme

Olyan informécidk és tartalom rendelkezésére bocsatasa, amely megfelel az egyes
ugyfelek preferencidinak

Kapcsolattartas a tranzakciok stb. kapcsan

- A Yamaha altal kezelt termékek és szolgaltatasok biztositasa- A Yamahaval
kotott megallapodasok végrehajtasa (fizetések kezelése stb.)Hangforrasokra vonatkozo
szerz6i jogok és szomszédos jogok kezelése

Szerviztevékenységek végrehajtasa és javitasok kezelése a garancialis iddszak alatt és
vevOszolgalat biztositasa az ilyen szerviztevékenységek és javitdskezelések utan

- Ertesitések biztositisa a Yamaha altal kezelt termékekrél és szolgaltatasokrol,
valamint eseményekre stb. vonatkozO bejelentések. Mas vallalatok vagy csoportok,
példaul a Yamaha tarsult vallalatai altal kinalt termékekre, szolgaltatasokra, eseményekre
és hasonldakra vonatkozo bejelentések megtétele

Az On preferencidinak és kivansagainak megerdsitése, hogy megfeleld informaciokat
kaphasson és a megfelel6 terméket és szolgaltatasokat lehessen kifejleszteni

- Az On preferencidinak megfeleld informaciok rendelkezésre bocsatasa a Yamaha
altal kezelt informaciok és mas vallalatoktdl kapott informaciok integralasaval VValaszok
kérdésekre, brostrakérésekre vagy egyéb kérésekre stb.

A megallapodasok, toérvények és hasonlok altal meghatarozott jogok gyakorlasa és
kotelezettségek teljesitése

Hangszerkolcsonzés sth. céljabdl benyujtott kérelmek esetén végrehajtott atvilagitasok
Egyéb célok az On eldzetes hozzajarulasa alapjan



Jogi nyilatkozatok

A hivatkozott weboldalakrol

A Yamaha weboldalak szamos, kiils6 weboldalakra mutaté hivatkozast tartalmaznak, de ezek a
hivatkozasok nem személyes adatok megosztasa céljabol vannak rendelkezésre bocsatva. A
véllalatunk nem véllal semmilyen feleldsséget a hivatkozott weboldalak altal végzett
személyesadat-gyiijtésért, ezert kérjuk, hogy ellendrizze a személyes adatok gyiijtésére
vonatkozoan a hivatkozott weboldalakon kdzzeétett részleteket.

Informécidk tgyfelek &ltali terjesztése

A Yamaha szolgéltatasai kozott lehet csevegés funkcid, forumok (konferenciatermek), online
tizen6falak, e-mailben kildott kérdésekre adott vélaszok és hasonlo elemek. A Yamaha
semmilyen felel6sséget nem vallal az ligyfelek altal ezen szolgaltatasokon keresztll tovabbitott
személyes adatokért.

Amikor ezeket a szolgéltatasokat haszndlja, az informdciokat a sajat feleldsségére és a sajat
belatdsa szerint tovabbitja.

Gyermekekkel kapcsolatos kérdések
A Yamaha a weboldalain szdndékosan nem kér vagy gytijt személyes adatokat gyermekekt6l.

A helyi torvények értelmében kiskorinak minésiil6 vagy barmely, bizonyos kor alatti személy, aki
megkisérli a Yamaha weboldalainak elérését, a weboldalainkat csak a toérvényes képviseldje,
példaul a sziil6i feliigyeletet ellatd személy hozzajarulasaval hasznalhatja.



