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REGULAMIN PROMOCJI YAMAHA FRETELLO APP 

ARTYKUŁ 1 - ORGANIZATOR 

1.1. Organizatorem jest Yamaha Music Europe GmbH, Siemensstraße 22-34, 25462 Rellingen, 
Niemcy ("Yamaha").  
1.2. Yamaha zastrzega sobie prawo do odwołania promocji w dowolnym momencie.  
1.3 Rejestrując się, Uczestnicy zgadzają się na zaakceptowanie niniejszego Regulaminu. 

ARTYKUŁ 2 - UCZESTNICY 

2.1 Udział w niniejszej promocji jest ograniczony do klientów detalicznych Yamaha na terenie 
Polski ("Uczestnicy"). Pracownicy firmy Yamaha, jej spółek zależnych, ich rodziny, agenci 
oraz inne podmioty bezpośrednio zaangażowane w niniejszą promocję nie są uprawnione do 
udziału w niej. Uczestnicy muszą mieć ukończone 18 lat. W promocji mogą brać udział 
wyłącznie Uczestnicy, którzy w okresie promocyjnym zakupili odpowiedni produkt.  

2.2 Yamaha zastrzega sobie prawo do weryfikacji uprawnień Uczestników i/lub wykluczenia 
Uczestników według własnego uznania w dowolnym czasie oraz z dowolnego powodu. 
Sprzedawcy nie mogą dochodzić żadnych roszczeń w imieniu swoich klientów. 

ARTYKUŁ 3 - ZASADY UCZESTNICTWA 

3.1 Aby otrzymać bezpłatny dostęp miesięczny (okres próbny) do korzystania z Aplikacji 
Mobilnej oferowanej przez Fretello GmbH ("Fretello") oraz uzyskania dostępu do Lekcji Gry 
na Gitarze ("darmowy okres próbny"), Uczestnik musi posiadać produkt Yamaha Pacifica o 
kodzie pac012 w dowolnym kolorze ("Produkt") zakupiony w okresie trwania promocji u 
dowolnego autoryzowanego dealera Yamaha w Polsce ("Dealer"). 

3.2 Okres promocyjny: Okres obejmujący bezpłatny dostęp do aplikacji: 
od 1 LUTEGO 2023 do 31 GRUDNIA 2023.  

3.3 Okres Zakupu: Okres, w którym uczestnicy nabywają swoje Produkty:  
od 1 lutego 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. 

3.3 Promocja nie dotyczy produktów używanych, naprawianych lub modernizowanych.  
3.4 Na jeden zakup przysługuje wyłącznie jeden (1) bezpłatny test. Na jednego Uczestnika 
może przypadać tylko jeden (1) bezpłatny okres próbny.  
3.7.  Każda nowo zakupiona gitara Pacifica 012 zawiera teraz voucher z kodem QR, po którego 
zeskanowaniu zostaniesz przekierowany na stronę Fretello App w celu kontynuowania 
rejestracji i rozpoczęcia miesięcznego bezpłatnego okresu próbnego. 

 

3.8 Aby móc korzystać z bezpłatnego okresu próbnego, konieczne jest pobranie aplikacji 
Fretello App na smartfon lub tablet.  

ARTYKUŁ 4 - BEZPŁATNY OKRES PRÓBNY 

4.1 Bezpłatny okres próbny nie może być wymieniony na gotówkę, a także nie może być 
przypisany do żadnej trzeciej strony. 
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4.2 Bezpłatny okres próbny nie może być zaoferowana Uczestnikowi, który: 

a. nie nabył Produktu od autoryzowanego Dealera; i/lub 
b. nie ukończył rejestracji w Aplikacji Fretello's ;  

4.3 Bezpłatny okres próbny zostanie udostępniony po spełnieniu przez Uczestnika warunków 
określonych w niniejszym Regulaminie, a poprzez wypełnienie i przesłanie rejestracji w 
Aplikacji Fretello, Uczestnicy potwierdzają, że zgadzają się na przestrzeganie tego 
Regulaminu. 

4.4 Z promocyjnego bezpłatnego okresu próbnego można skorzystać tylko raz i nie może być  
on wykorzystany w połączeniu z innymi zniżkami lub ofertami w ramach Promocji. 

4.5 Niniejsza promocja nie ma wpływu na prawa jakiegokolwiek nabywcy lub Uczestnika. 
Niesprawne, uszkodzone lub wadliwe produkty oraz produkty opłacone przez 
klienta/uczestnika w ratach lub zakupach online muszą zostać zwrócone do Dealera w celu 
naprawy, wymiany lub zwrotu pieniędzy, zgodnie z prawem lokalnym kraju, w którym produkt 
został zakupiony. 

ARTYKUŁ 5 - DANE 

Podczas rejestracji w Aplikacji Fretello, Uczestnik może podać dane osobowe, takie jak imię i 
nazwisko, adres, aby otrzymać dostęp do bezpłatnego okresu próbnego oferowanego przez 
Fretello, gdzie dane będą przechowywane i przetwarzane przez Fretello w celu zarządzania 
bezpłatnym okresem próbnym. Należy zapoznać się z polityką prywatności Fretello tutaj: 
Warunki świadczenia usług | Fretello. W każdej chwili można wycofać zgodę na wykorzystaniu 
swoich danych osobowych, powiadamiając o tym 
dataprotection@contact.europe.yamaha.com.  
 

ARTYKUŁ 6 - ZRZECZENIE SIĘ ODPOWIEDZIALNOŚCI 

6.1 Yamaha nie ponosi odpowiedzialności za zagubione lub spóźnione zgłoszenia lub za 
zgłoszenia, które nie wpłynęły w terminie. 

6.2 Niepełne lub nieczytelne zgłoszenia zostaną wykluczone z udziału. Uczestnik jest 
odpowiedzialny za podanie wystarczających danych, aby umożliwić przetworzenie zgłoszeń. 

6.3 Yamaha nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek koszty poniesione przez Uczestnika 
w związku z promocją. 

6.4 Yamaha nie ponosi odpowiedzialności za spóźnione zgłoszenia jakiegokolwiek rodzaju w 
odniesieniu do niniejszej promocji.  

6.5 Yamaha nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie zobowiązań wynikających z 
niniejszej oferty, jeżeli niewykonanie jest spowodowane siłą wyższą (tj. jest poza kontrolą 
Yamaha i Fretello) i/lub zdarzeniami, które bez winy stron uniemożliwiają wykonanie lub 
wykonanie w sposób zadowalający. 

6.6 Yamaha zastrzega sobie prawo do odrzucenia nieuzasadnionych rejestracji, jak również do 
całkowitego wycofania niniejszej promocji w dowolnym momencie lub do jednostronnej 
zmiany Regulaminu bez ponoszenia jakichkolwiek zobowiązań. 

https://fretello.com/privacy-policy
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ARTYKUŁ 7 - JURYSDYKCJA 

Niniejsze warunki oraz wszelkie spory lub roszczenia wynikające z nich lub z nimi związane 
podlegają prawu lokalnemu kraju, w którym produkt został zakupiony, a uczestnicy zgadzają 
się na wyłączną jurysdykcję sądów kraju, w którym produkt został zakupiony. 

 

ARTYKUŁ 8 - ZERWANIE UMOWY 

Jeżeli którekolwiek z postanowień niniejszych warunków będzie lub stanie się nieważne w 
całości lub w części, nie będzie to miało wpływu na ważność pozostałych postanowień. 

 


